
   

                   SHOPUJ.PL Sp. z o.o.               . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
                   ul. Pokrzywno 8,   miejscowość i data 
                   61-315 Poznań  
                   NIP: 7822897681 

 

PROTOKÓŁ PRZYJĘCIA REKLAMACJI/ZWROTU* TOWARU 

NUMER REKLAMACJI/ZWROTU: ………………………………………………….. 

 

DANE KLIENTA 

Imię i nazwisko / nazwa firmy  

Adres  

telefon  

NIP  

 

PRZYCZYNA ZWROTU/REKLAMACJI* 

 

 

   

 

            ZWROT GOTÓWKI                          WYMIANA TOWARU                NAPRAWA  TOWARU                          OBNIŻENIE CENY PRODUKTU 

 

Numer rachunku bankowego (wypełnić tylko w przypadku zaznaczenia pierwszej opcji): 

 

 
WYPEŁNIA SPRZEDAWCA – PRZYJMUJĄCY TOWAR: 

Opis dalszego postępowania: 

 

                CAŁOŚCIOWY ZWROT PŁATNOŚCI                                               POMNIEJSZONY ZWROT PŁATNOŚCI                                                    WYMIANA TOWARU       

                                                                                      NAPRAWA TOWARU                                                                            OBNIŻENIE CENY  

Forma zwrotu płatności:  

                        PRZELEWY24                 PAYNOW                PRZELEW TRADYCYJNY                GOTÓWKA                 TERMINAL PŁATNICZY               INNE  

UWAGI 

 

 

 

 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

 Podpis przyjmującego zwrócony towar Podpis osoby zwracającej towar 

Faktura korygująca numer:  

* niepotrzebne skreślić 

Klient w przypadku odrzucenia reklamacji jest zobowiązany odebrać reklamowany towar w ciągu 7 dni od momentu 

wydania decyzji reklamacyjnej. W przypadku braku odbioru towaru, sprzedawca nalicza opłatę magazynową wynoszącą 

1,23zł brutto za każdy dzień magazynowania towaru powyżej 7. dnia od momentu wydania decyzji. 

Nazwa towaru/symbol:  

Numer paragonu/faktury:  


